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KISMUHELYEK RESZERE

/Adminisztraciés program kisvallalkozasoknak/

A Szerviz7 program a korabbi Szerviz szoftverek
tovabbfejlesztéseként; sajat és felhasznaldink
tapasztalatai, észrevételei és a folyamatos fejlesztdi
munka eredményeként készilt el, hogy segitse a
vallalkozasoknal a napi folyamatok dokumentalasat,
az lgyvitel gordiilékeny menetét, az alkatrész és
jarmiiértékesitést.

A program kialakitasakor a f6 célunk elsGsorban a
vallalkozasok mindennapi adminisztrativ
tevékenységeinek  egyszerilisitése és hatékonnya
tétele, az lUgyfelek kiszolgalasanak tamogatasa.
Segitségével nyomon kovetheti a vallalkozas minden napi
Ugymenetét és atlathato, egyértelm(i képet kaphat a
miikodéssel és (izemeltetéssel kapcsolatos kérdésekben.

» A SZERVIZ7 rendszert Ugy alakitottuk ki, hogy egy gépen, illetve halézatban is
hasznalhato legyen.

» ToObb felhasznald esetén az alkalmazottak hozzaférését az illetékes vezetd, az
adott munkakorre, személyre szabottan alakithatja ki a tiltas- és jogosultsag
rendszer segitségével.

= A teljes program modulokbol épiil fel, igy amennyiben késGbb mas
szolgaltatasokat vagy program elemeket is hasznalni szeretne, a program igény
szerint barmikor bovitheté Gjabb modulokkal (pl. eléélet, lekérdezések, vezetdi
informaciodk ...).

A program készitésénél nagy figyelmet forditottunk az er6forrasok felhasznalasara, igy
Onnek nem kell szerver szint{i ,er6s” szamitégépre aldoznia, mert az egy gépes
rendszerek mikodtetésére az atlagos, napi munkara alkalmas szamitogép elegendé
(melyen a Windows XP — SP2 operacios rendszer hibamentesen mukodik).

Nincsenek kotelezo havi vagy éves felhasznaloéi dijak!

Nincsenek méretre vagy adatmennyiségre vonatkozo korlatok!

”wr

Nincsenek eloirt bérleti koltségek!

Lépést tartva a technikaval szoftvereinket felkészitettik a 64 bites rendszerekkel vald
kompatibilitasra is; igy a program mar az Gj rendszerii szamitégépeken is hasznalhaté
és az uj Windows operacios rendszeren is futtathato.
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SZERVIZ 7 - Kismlihelyek részére
program felépitése

O Felhasznalé fiiggo beléptetés és jogosultsag kezelés
Minden felhasznaldé csak a sajat jelszavaval |éphet be a rendszerbe és csak a szamara

kiosztott jogosultsdgok keretein belll hasznalja a programot.

[0 _Alapadatok .
Itt allithatéak be a munka soran késGbb folyamatosan hasznalni kivant AFA, szallitoi, raktar,
dolgozoi, pénztar, banki és cégadatok, valamint a javitasi dijak.

[0 Munkalapkezelés
Ebben a menliben készitheti el a munkaval kapcsolatos dokumentalast. A felvitt adatok

egészen a munkalap lezardsdig szerkeszthetbek és szamlazhatdak is. A modul segitségével
késObb statisztikat készithet tobbek ko6z6tt az anyagfelhasznalasrdl, illetve az egyes
dolgozok munkalapon érvényesitett munkadrairdl.

O Szamlazas

A munka folyaman keletkezett dokumentumokbdl belsé bizonylatot vagy szamlat,
el6legszamlat készithet, irhat jova, illetve sztorndzhat. A szamla formatuma és tartalma
megfelel az érvényben |évé APEH szabalyoknak és rendeleteknek.

O Ugyfélnyilvantartas
Az Ugyféltérzsben a tulajdonos és a gépjarmlivek adatait kilon és Osszerendelve is

nyilvantarthatja, kategoriakba valogathatja a partnereit, illetve rogzitheti a hozzajuk tartozé
banki, térzskényvi, izemben tartdi és egyéb fontos adatokat.

[0 Gépjarmi technikai adatok*

Technikai adatok csoportositdasa, azok kép és szoveges informacidinak megtekintése,
nyomtatdsa. Lehet6ség van sajat technikai adatok hozzaf(izésére, kép és szdveges
informacidk csatolasara, valamint az egyes munkak technoldgiai normaidejének rogzitésére.

0 Raktarkezelés

Biztositja a Raktar hatékony m(ikodéséhez szilkséges Gsszes funkcidt és a leltarkezelést.
Megkonnyiti a beérkezett aruk azonositasat, elhelyezését, athelyezését, valamint az
értékesitéslikkel kapcsolatos adatok, dokumentumok készitését és atlathatova teszi a raktar
mUikodését.

[0 Lekérdezések és Statisztikak

Az On dltal kivalasztott szempontoknak megfeleléen kereshet8ek az egyes adatok példaul
egy adott iddintervallumra vonatkozdan vagy arucikkforgalom szempontjabdl.

A statisztikai modul a program altal tarolt adatokat a kivalasztott szempontok szerint
csoportositja és statisztikat készit Onnek, példaul az egyes anyagok mozgasardl a raktarban.

0 Pénztar

LehetGséget nyujt bevételi és kiadasi pénztarmozgas nyilvantartasara. Kénnyen kezelhetévé
valnak a pénztarak szamlai, az elkészitett pénziigyi bizonylatok (készpénzes és atutalasos
szamlak, kiadasi és bevételi bizonylatok...), mindemellett igény szerint sajat pénztarakat is
nyithat.

O Utannyomtatas
Amennyiben sziiksége lenne egy a program altal korabban elkészitett szamlara, bizonylatra

vagy dokumentumra, itt lehet6ség van az adott anyag utannyomtatasara.

*Ez nem azonos a kiilén megvasarolhatd és betéltheté AUTODATA adatbazisokkal.
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A program minimum hardver kovetelménye
futasi kornyezet

Egy gépes rendszer (halozati hasznalatndl munkadllomas vagy kliens oldal) esetén
minimum _ az alabbi rendszerfeltételek sziikségesek:

OPrendszer WindowsXP Professional SP2

Processzor 1,5 GHz vagy annal gyorsabb processzor

Memoria 512 MB RAM

Merevlemez 3 GB szabad lemezterilet**

Meghajto CD-ROM vagy DVD meghajto

Képkezelés 1024x768-as felbontasu, SVGA videokartya és monitor

Nyomtatd lézer vagy tintasugaras nyomtatd, mely alkalmas A4 méretd
papirra tortén6é nyomtatasra

Hal6zatban torténo hasznalathoz - melyben mind a kliens, mind a szerver oldal el6nyeit
ki tudja hasznalni -, minimum az alabbi rendszerfeltételek sziikségesek:

OPrendszer Windows 2003 szerver

Processzor 2,5 GHz vagy annal gyorsabb processzor

Merevlemez 3 Gb szabad lemezterulet**

Meméria 1024 Mb

Képkezelés 1024X768, high colour (16 bit)

Nyomtatd lézer vagy tintasugaras nyomtatd, mely alkalmas A4

méretl papirra torténd nyomtatasra

** A ténylegesen sziikséges lemezterlilet a szoftverkonfiguracid és a telepiteni kivant szolgaltatasok
fiiggvénye. Halozati telepités esetén a megadottnal nagyobb szabad lemezteriiletre van sziikség.
Tovabbi informaciéért keresse munkatarsainkat!

Amennyiben felkeltettiik érdekl6dését, a programot egy el6re egyeztetett id6épontban,
személyes bemutatd keretében megtekintheti telephelyiinkén vagy egy olyan partnerinknél,
aki mar hosszabb ideje felhasznaldja a terméknek.

Tovabbi részletekért keresse Gigyfélszolgalatunkat vagy
kérje tajékoztatonkat a zk@3szs.hu e-mail cimen!
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